
 

Cofinanciado pelo Programa Nacional de Financiamento a Projetos pelo INR, I.P. 2018 

 

Reunião da Qualidade 
Grupo de Benchmarking (Norte) 

07-05-2018, ACIP, Lousada 

 

 

Programa: 
 

10:15  Receção aos participantes e introdução aos 

trabalhos 

10:30  Partilha e discussão de Planos de Atividades 

13:00  Pausa para almoço 

14:00  Partilha e discussão de Questionários de 

Satisfação/Avaliação 

15:30  Alinhamento da Base de Benchmarking para 2018 

16:00  Definição da próxima reunião e encerramento 

 

 

Moderador: Dr. Mário Pereira, Presidente da Direção da FORMEM e Diretor 

Executivo da ASSOL 

Local: ACIP - CASA DA BOAVISTA | Rua Alto da Boavista nº208 | 4620-497 

Pias, Lousada |Telefone: 255 815 434 

GPS: 41°16'23.1"N | 8°16'28.2"W 

Objetivos: Fomentar dinâmicas de partilha de boas práticas e atualização de 

uma Base de Benchmarking do Setor Social de acordo com as exigências do 

referencial Equass2018. 


